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Umstellung der SteinCard  

FAQs für teilnehmende Händler, Handwerker, Dienstleister und 

Gastronomen 

 
Warum wird die SteinCard neuaufgelegt? Die Vorteile im Überblick: 

 Die Wertschöpfung bleibt weiter in unserer Stadt. 

 Onlineaffine Kunden können die SteinCard zukünftig digital erwerben – eine Zielgruppe, die 

die Innenstädte bereits verloren haben.  

 Auch in Zukunft wird es einen analogen Gutschein geben, den man hier vor Ort erwerben und 

in die Hand nehmen kann.   

 Kunden können den Gutscheinwert bis 250€ individuell festlegen. 

 Akzeptanzstellen der neuen SteinCard sind gleichzeitig am Arbeitgeber-Gutschein des 

Landkreises Fürth beteiligt, der zusätzliches Geld in das System bringt. Ebenso sind sie 

Akzeptanzstelle für den Landkreis-Gutschein: https://www.landkreis-gutschein.de . 

Was muss ich tun, um bei der SteinCard dabei zu sein? 

 Registrieren Sie Ihr Unternehmen auf www.steincard.de. 

 Profil anlegen mit Foto, Adresse und Kurzbeschreibung Ihres Unternehmens. 

 Auf Ihrem Profil können Sie Ihre persönlichen Daten verwalten. Der aktuelle Stand Ihrer 

Abrechnung kann hier jederzeit eingesehen werden. 

 Verkaufsstart für die neue SteinCard ist der 15.11.2024. 

Was passiert mit der „alten“ SteinCard? 

 Die SteinCard in ihrer bisherigen Form wird nur noch bis zum 31.12.2024 verkauft. 

 Sie ist ab diesem Zeitpunkt noch drei Jahre gültig und kann bis zum 31.12.2027 in den 

teilnehmenden Geschäften eingelöst werden. 

Wie entwerte ich die Gutscheine? 

 Für einen reibungslosen Ablauf ist es grundsätzlich ausreichend, sich ein Zahlungs-, Transfer-, 

oder Gutscheinkonto in der Kasse einzurichten, auf das die Zahlungen mit Gutscheinen 

gebucht werden können. 

 Für die Entwertung der Gutscheine benötigt jedes Unternehmen irgendeine Art von Computer 

im Kassenbereich. Das erspart eine teure Verlinkung mit dem Kassensystem.  

 Es gibt eine einfache, schlanke App für das Handy, die zum Entwerten der Gutscheine zum 

Einsatz kommt. Die Entwertung kann ebenfalls im Browser am PC erfolgen.  

 Jeder Gutschein hat einen QR-Code und eine Gutscheinnummer, welche/r abgetippt oder 

abgescannt werden kann.  

 Beträge können mit der App individuell (z.B. 1,50€ oder 60€ etc.) abgebucht werden. 

 Somit ist die Entwertung des Gutscheins erfolgt und das Geld wird Ihnen gutgeschrieben. 
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Wie erfolgt der Geldfluss? 

 Egal ob digital oder analog, Gutscheine werden digital entwertet und dem Unternehmen 

automatisch gutgeschrieben.  

 Die Abrechnung erfolgt jeweils am Monatsende. 

 Am Ende des Monats erhält das Unternehmen zudem eine Übersicht über die Abbuchungen 

für die Buchhaltung/das Finanzamt und den erwirtschafteten Betrag (analog einer 

Kreditkartenabrechnung). 

 Alle Buchungen können tagesaktuell abgerufen und ausgedruckt werden, wenn das für die 

Kassenabrechnung am Ende des Tages notwendig sein sollte. 

Fallen für die Partnerbetriebe Kosten an? 

 Mitglieder des Gewerbevereins nutzen die SteinCard komplett ohne Gebühren.  

 Unternehmen, die kein Mitglied im Gewerbeverein sind, entrichten eine Umsatzbeteiligung 

von 2,5% an den Gewerbeverein. Diese Gebühr wird mit der Monatsabrechnung automatisch 

verrechnet. 

 Es fallen darüber hinaus keine Einrichtungsgebühren, keine langfristigen Kosten und keine 

langen Vertragsbindungszeiten an. 

 Alle weiteren Kosten für die SteinCard tragen der Gewerbeverein Stein und die Stadt Stein. 

Stadtgutschein – wer ist bereits dabei? 

 Herzogenaurach: https://www.herzogutschein.de/ 

 Cadolzburg: https://www.cadolzburg-gutschein.de/ 

 Langenzenn: https://www.langenzenn-gutschein.de/ 

 Oberasbach: https://www.oberasbach-gutschein.de/ 

 Zirndorf: https://www.zirndorf-gutschein.de/ 

Über den Kooperationspartner zmyle: 

 Über 10.000 Stores arbeiten mit dem Gutscheinsystem und entwerten und aktivieren 

Gutscheine rund um die Uhr. 

 In über 650 Städten ist zmyle mit Stores vertreten. 

 Über 35.000 Transaktionen pro Tag und damit einer der größten Gutscheinanbieter in 

Deutschland. 

 https://www.zmyle.de/zmyle-professionelle-gutscheinloesungen 

Wo erhalte ich weitere Tipps und Informationen? 

 Link Support-Handbuch: https://support.zmyle.de  

 Kontakt Support: Telefon: +49 2541 938 7833, E-Mail: support@zmyle.de 

 

 Digitale Informationstermine für Stein mit Login: 

 

 Donnerstag, 17.10.2024, 14 - 14.30 Uhr  https://us02web.zoom.us/j/81002432696 

 Dienstag, 22.10.2024, 19 - 19.30 Uhr  https://us02web.zoom.us/j/83346774352 

 Mittwoch, 30.10.2024, 11 - 11.30 Uhr  https://us02web.zoom.us/j/81297895627 
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